
Manfred Becker und Nina Kluckow 

Fallstudien für Human Resources Management 
Band II 

Personalwirtschaft und Personalentwicklung 

Lehr- und Übungsbuch für Studium und Weiterbildung 
16 Fallstudien und Lösungen 

Rainer Hampp Verlag München, Mering 2011 



III 

Inhaltsverzeichnis 

Vorwort I 
Inhaltsverzeichnis III 
Abbildungsverzeichnis IV 
1 Einführung 1 

1.1 Entstehung, Ziele und Themengebiete der Fallstudien 1 
1.2 Aufbau des Buches und der Fallstudien 2 
1.3 Zielgruppe des Buches 4 
1.4 Bearbeitungshinweise für Fallstudien 5 

2 Fallstudien zur Personalwirtschaft 7 
2.1 Fallstudie: ABE-Maschinen GmbH 10 
2.2 Fallstudie: Arbeitgeberwahl 32 
2.3 Fallstudie: Eisen GmbH 45 
2.4 Fallstudie: Lecker & Frisch-Handelskette GmbH 62 
2.5 Fallstudie: Mitbestimmung 80 
2.6 Fallstudie: Real Credit Bank 97 
2.7 Fallstudie: Specht GmbH 115 
2.8 Fallstudie: SPOMO AG 129 
2.9 Fallstudie: Textil KG 146 

3 Fallstudien zur Personalentwicklung 167 
3.1 Fallstudie: Fruit GmbH & Co. KG 169 
3.2 Fallstudie: Hope Insurance Holding 182 
3.3 Fallstudie: Lift KG 199 
3.4 Fallstudie: Motorbike GmbH 222 
3.5 Fallstudie: Touring Group - Werk Bayern 244 
3.6 Fallstudie: Zartbitter GmbH 267 
3.7 Fallstudie: Zirkelbau AG 282 

Gesamtliteraturverzeichnis 303 
Zu den Autoren 310 


