Forschungsmethoden
der Psychologie

von
Hans-Werner Bierhoff und Franz Petermann

GOTTINGEN - BERN - WIEN - PARIS - OXFORD - PRAG
TORONTG - BOSTON < AMSTERDAM - KOPENHAGEN
STOCKHOLM - FLORENZ - HELSINKI

HOGREFE B¢




Inhaltsverzeichnis '
R 4T T o G 11
1 Wissenschafts- und erkenntnistheoretische

Grundlagen .............. . . i 13
1.1 Empirische Forschung: Worin liegt die Schwierigkeit und

welche Losung bietet sichan? ............... ... .. ... ... 14
1.2 Objektives Wissen und empirische Daten. . .................. 17
1.3 Logik der wissenschaftlichen Forschung .................... 20
1.3.1 Die Wissenschaftstheorie von Popper: Kritischer Rationalismus... 20
1.3.2 Innere Struktureiner Aussage . .. ........coouiiininennnennnn 23
1.3.3 WaskennzeichneteinGesetz? ................ccieiinennn, 26
134 Von HypothesenzuTheorien .............. ... ......cout 29
1.3.5 Hempel-Oppenheim-Erkldrungsschema . .................... 31
1.4 Erkldrung versus Prognose ............. ... 38
1.5 Sind psychologische Hypothesen und Theorien trivial?. ........ 42
1.6 Beschreibung versus Erkldrung. . ........ ..ot 49
1.7 Szientometrie . ... ... ittt 53
Zusammenfassung ... ..... ..ttt i i et 58
Weiterfiihrende Literatur . ........ ... ... i 59
Fragen ... i 59
2 Forschungsprozess und Forschungsdesign ........... 61
2.1 Binleitung ... .oooiintniiiiiiiiiiiit e 62
2.2 Phasen des Forschungsprozesses .............ccivieinaenss 67
2.3 Untersuchungsdesigns. ..........coiiiiiiiiii i nean. 72
231 Fallstudi€ . ... ....ovirn e ittt e 73
232 ExperimentelleStudie................ ... ool 77
233 Korrelationsstudie .. ........ .. i 80
24 Operationalisierung und multipler Operationalismus . .......... 84
2.4.1 Operationalisierung..... ...t eninaennnn.. 84
2.4.2 Multipler Operationalismus ................ccoviieeinnnn, 88

25 EthikderForschung .......... ... ciiiiiiiinininnnnennnn 91



6 Inhaltsverzeichnis

2.6 Postexperimentelle Aufkldrung. .................... LIPS 94
2.7 Metaanalyse . .....cooviiiiiiiieniiieianaraiaraninnean. 95
2.8 Grundlagenforschung und ihre Anwendung . ................. 101
Zusammenfassung .. .. ... ... e 105
Weiterfilhrende Literatur . ......... ...t iuieiiiinininenananennns 106
Fragen .. ... i e e e 106
3 Validitatder Forschung .............................. 107
3.1 Begriffskldrungen . ........ .. ... i 108

32 Ist die Messung auf das Merkmal bezogen oder auf
das verwendete methodische Verfahren? — Der Mono-Methoden-

25 T 110

33 Vier Facetten der Validitit: Das umfassende Klassifikations-
system der Fallstricke der empirischen Forschung ............. 115
331 ImemeValiditdt........ ... ...t iiiiiiiiinnnan. 122
3.3.2 Konstruktvaliditdt .......... ... . i 124
333 Externe Validitdt .. .......... . .0 ittt it 131
- 3.3.4  Statistische Schlussfolgerungsvaliditét . . .................... 137
34 Offene Fragen und kritische Anmerkungen .................. 140
3.4.1 Hypothesentests zwischen echter Priifung und Psendoempirie ... 140
3.42 Was bedeutet statistische Signifikanz? ...................... 141
Zusammenfassung . ..... ... i i i e 145
Weiterfilhrende Literatur ... ... . it 145
Fragen .. ... ... e 146
4 Das Gesprach — Wege zum subjektiven Erleben. ... .. .. 147
4.1 Einleitung . ....... ... i i e 148
O 1 (> o T 149
4.2.1 Formen und Klassifikation von Interviews . .................. 151
4.2.1.1 Das standardisierte Interview ............. .. .. ... iion... 152
4.2.1.2 Das nicht standardisierte Interview . . .. ....... ... ... ....... 152
4.2.1.3 Das wenig strukturierte Interview . .. ......... ..o oo 153
4.2.1.4 Das stark strukturierte Interview . ......... ... ..., 153
4.2.1.5 Das teilstrukturierte Interview. ... ...... ... . i, 154
4.2.2 Spezielle Interviewformen .............. .. ... ..o i 155
422.1 NarrativesInterview ......... .. ... . ittt iiianan. 155
4222 EpisodischesInterview ............ ... ..oiiiiiiiiiin, 156

42.2.3 Problemzentriertes Interview .. ...ttt 157



Inhaltsverzeichnis 7
4.2.2.4 Fokussiertes Interview ................... L 157
4225 RezeptivesInterview . .. ......... .ottt 158
4226 Experteninterview ... .. ...ttt 158
4227 Delphi-Studie ........ ... . e 159
43 Gesprichsflihrung in spezifischen Kontexten . . ............... 159
43.1 DasEinstellungsinterview...............coiiiiiiiiiiaan 159
432 Das biografische und das situative Interview ................. 164
44 Anamnese und Exploration .. ........... ... .. . oo 168
4.5 Interviews im klinischen Kontext . ................ ... ..... 170
4.6 Gesprichsfiihrung mit speziellen Zielsetzungen. .............. 172
4.6.1 Gesprichsfiihrung zur Férderung von Compliance und Eigen-
verantwortlichkeit ........... .. ... .. . il 172
46.2 Motivierende Gesprichsfihrung . .......................... 173
4.7 Gesprachsgrundlagen und -voraussetzungen ................. 175
47.1 FormulierungvonFragen ............... ... iiiiiiinn, 175
472 Konstruktion von Gespriachsleitfaden .. ..................... 178
473 DiePersondesInterviewers ............. ... ... ... 180
474 Voraussetzungen fiir eine klientzentrierte Gesprichsfiihrung . . ... 182
Zusammenfassung .. ... ... i 185
Weiterfilhrende Literatur ... ... ... .. .. it 185
3 ¢+ U AN 186
5 Die Beobachtung — Dokumentation von Verhalten. .. ... 187
5.1 Einleitung . ... .ot i i i i 188
5.2 Definition und Funktion von Verhaltensbeobachtung . .......... 191
53 Systematik der Beobachtung .. . ... ... .. ... ... o 192
53.1 Waswirdbeobachtet? .. ...... ... ... o i, 192
532 Wowirdbeobachtet?............ ... ... i, 193
533 Werbeobachtet? ......... .. ... i it 194
534 Wannbeobachten? .......... ... ... i, 196
535 Womitbeobachten?......... ... . ... i 197
536 Wiebeobachten? ........... ... .. i 197
54 Beobachtungsfehler und -verzerrungen ..................... 198
5.5 Vorbereitung, Durchfiihrung und Beurteilung von Verhaltens-
beobachtung ......... ..o e 200
5.5.1 Beobachtungsprozess: Wahrnehmen........................ 201
5.5.2 Beobachtungsprozess: Registrieren ........................ 202
5.5.2.1 Hilfsmittel fiir die Durchfiihrung der Verhaltensbeobachtung .... 204
5.5.2.2 Entwicklung eines Kategoriensystems ... ................0n. 206
5.5.2.3 Schitzskalen (Ratingsysteme). . .........cccvirinennreenann, 207



8  Inhaltsverzeichnis .
5.5.3 Beobachtungsprozess: Beurteilen . .................. AR 209
56 Giitekriterien von Beobachtungsverfahren ... ................ 210
5.7 Anwendungsbereiche von Beobachtungsmethoden ............ 211
Zusammenfassung ... ... . i i it e 218
Weiterfilhrende Literatur .. ... ... ... .. i it 219
Fragen . ... i it 219
6 Biologische Methoden ............................... 221
6.1 Einleitung ........ ... i i i 222
6.2 Biologische Methoden in der Psychologie: Einige historische

Fakten ..ot i e e 225
6.3 Peripher-psychophystologische Methoden . .. ................ 226
6.3.1 Zusammenhinge zwischen physiologischer Aktivitidt und

psychologischenProzessen................coovivvnninns.. 227
6.3.2 MaBe der Aktivitit des autonomen und des somatischen

Nervensystems .. .........cooiiiiiuinirininernannnnanaans 227
6.3.3 Anwendungeninder Psychologie.......................... 228
6.4 Verhaltensbiologische Methoden . ......................... 230
6.4.1 Neuropsychologie ... ... ... ... . ittt iiiiniaian, 231
642 VirtuelleLdsionen.. ... ... ... .. ... . i 232
6.4.3 Augenbewegungsmessungen/Eye-Tracking . ................. 233
644 Psychopharmakologie .......... ... iiviiiaun. e 238
6.5 Neurowissenschaftliche Methoden ... ...................... 241
6.5.1 Bildgebungsmethoden der Hirnforschung ......... ... ... ... 241
6.5.2 Ereigniskorrelierte Potenziale . . . ................ ... ... ... 243
6.5.3 Grundlagen der funktionellen Magnetresonanztomografie. . .. ... 244
ZusammenfassUNE .. ... ...oouiin it i i 249
Weiterfilhrende Literatur . ....... ... . ... .. . . i, 251
Bragen ... .. i e 251
7 Einstellungund Verhalten . ........................... 253
7.1 Einleitung ....... ... i e 254
7.2 Einstellungsmessung . . ........ccviiurirnrinarenenennanns 255
7.2.1 Verfahren der Einstellungsmessung ..............c.cuuven.. 256
7.2.2  Skalenniveaus und ihre Eigenschaften ...................... 265
7.3 Einstellungs-Verhaltens-Relation . ......................... 270
7.3.1 Barmieren, Hindemisse, Hiirden: Einstellungen in Mittel-Zweck-

Relationen ......coiiiii it et ittt nananns



Inhaltsverzeichnis 8

7.3.2  Zwischen allgemein und spezifisch: Es kommt auf das Niveau

derMessungan ... ...oiiiiiiiniiiirarar i 276
7.3.3 Reduzierung von Zufallsschwankungen . .................... 279
7.3.4 Konkrete Beispicele sind oft verfiigbarer als abstrakte

Einstellungsdimensionen ............. ..o 281
7.3.5 Welche Alternativen stehen zur Verfiigung? Zur Anwendung

der Theorie des iiberlegten Handelns ....................... 283
Zusammenfassung .. ... ...ttt e 287
Weiterfilhrende Literatur ... ... ... ... . il 288
Fragen .......... i i e 288
8 Empirische Priifung von Hypothesen und

ausgewahlite Versuchsplane . ......................... 289
8.1 EBinleitung .. ....oouniiiir ittt 290
8.2 Untersuchungsmethoden zur Hypothesenpriifung: Ein Uberblick .. 291
8.3 Ausgewihlte Versuchspldne .......... ...l 295
83.1 Vortest-Nachtest-Versuchsplidne ........................... 297
8.3.2 Nur-Nachtest-Versuchspline............... .. ..o, 303
8.3.3 Solomon-Versuchspldne ................ ... i, 305
834 Zeitreihen-Versuchspline ............. ... ..ol 307
8.4 Hypothesenpriifung und Replikation ....................... 310
Zusammenfassung . ... ... vttt i 3i4
Weiterfilhrende Literatur .......... ... i 315
Fragen .. ... .. e 315
g Veranderungsmessung und Langsschnittforschung ... 317
9.1 Einleitung . ... courint i e 318
9.2 Stabilitits- und Variabilitdtskonzepte .............. ... ... 320
9.3 Querschnitt- und Léangsschnittstudien. . ..................... 322
931 Querschnittstudien ........... .. ... i i i, 322
9.3.2 Langsschnittstudien. . ............oiviiiiiiiiiiiia, 323
94 Das Messbedeutungsproblem .. .......... ... . il 330
9.5 Direkte oder indirekte Veranderungsmessung................. 331
9.6 Zwillings- und Adoptionsstudien ............ ... ... il 332
Zusammenfassung . ... .. ... i . 334
Weiterfilhrende Literatur . ............ .. . it 335

Fragen ...t e 335



10 Inhaltsverzeichnis

10 Online-Befragung......................civvnan. .o 337
10.1  Einleiung . .......c.ooiuiineninnierararnenrnnanannn 338
10.2 Kommunikation im Internet: World Wide Web und E-Mail . .. ... 339
10.3  Online-Befragungen .......... ..o i, 342
104  Weitere Anwendungsmoglichkeiten moderner Kommunikations-
technologien ..... .. ... . i i i i s 348
Zusammenfassung ... .. ... . i e it 350
Weiterflihrende Literatur . ...........couriiuninnrinennanarenanen. 350
Fragen ..o e i 350
ANhang . ... e 351
Literatur. . ... e i 353
GlOSSar . .ottt 371

Sachregister ... ... ... e s 396



